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   CÔNG TY CỔ PHẦN DU LỊCH TỈNH BÀ RỊA - VŨNG TÀU 
                         Số : 15/NQ-ðHðCð/CPDL-BRVT 

        
   CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
                    ðộc lập – Tự do – Hạnh phúc 
                            ------------------------------- 

                                                                                                 Vũng Tàu ngày 27 tháng 06 năm 2014 
 

NGHỊ QUYẾT 
THÔNG QUA NỘI DUNG ðẠI HỘI ðỒNG CỔ ðÔNG THƯƠNG NIÊN 2014 

CÔNG TY CỔ PHẦN DU LỊCH TÌNH BÀ RỊA – VŨNG TÀU 
 

- Căn cứ Luật doanh nghiệp số 60/2005/QH11 ñã ñược Quốc hội nước Cộng hoà xã hội chủ 

nghĩa Việt Nam khoá XI kỳ họp thứ 8 thông qua ngày 29 tháng 11 năm 2005 và có hiệu lực từ 

ngày 01 tháng 07 năm 2006. 

- Căn cứ ðiều lệ tổ chức và hoạt ñộng của Công ty cổ phần du lịch tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu. 

- Căn cứ Biên bản họp ðại hội ñồng cổ ñông số 15/BB-ðHCð/CPDL-VT ngày 27 tháng 06 

năm 2014 tại Khách sạn Vũng Tàu Sammy. 
 

ðẠI HỘI ðỒNG CỔ ðÔNG THƯỜNG NIÊN 2014 

QUYẾT NGHỊ 

ðiều 1 :  Thông qua Kế hoạch kinh doanh năm 2014 như sau : 

1. Các chỉ tiêu chủ yếu năm 2014 : 
 

STT Chỉ tiêu 

Doanh thu Lợi nhuận 

Dự kiến 
Tỷ lệ tăng trưởng 

2013/2012 (%) 
Dự kiến 

Tỷ lệ tăng 

trưởng 

2013/2012 (%) 

I 

CTY CP DU LỊCH TỈNH BR-

VT (công ty mẹ) 

       

106,500                 17  

        

5,500          397  

1 KDL Biển ðông 

        

55,000               17  

        

5,000          422  

2 KS Sammy 

        

30,000               17  

        

2,000          485  

3 KS Thùy Vân 

        

14,000               6  

           

500          43  

4 Văn phòng Cty 

          

7,500                 45  -2.000   

II CÔNG TY CON     

1 CTY TNHH  LỮ HÀNH VT                      (4)                     104  
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39,000  330  

2 

CÔNG TY CP DL NGHINH 

PHONG 15,000 77 1.000 227 

3 

CÔNG TY CP DL THÙY 

VÂN 2,400 0 1.100 (5) 

 

2. Giải pháp thực hiện : 

2.1. Công tác kinh doanh :  

- Khu du lịch Biển ðông : ñiều chỉnh quy hoạch tổng thể Khu du lịch Biển ðông (vì ñã 

qua 15 năm kinh doanh, quy hoạch, thực tế ñã lạc hậu) theo hướng tăng tỉ lệ phòng lưu trú, 

theo hai hướng 

* Xây dựng 2-3 cụm khách sạn từ 200-300 phòng. 

* ðiều chỉnh tăng số lượng phòng của các cụm nhà hàng lên khoảng 100 phòng ñể tăng 

lượng khách lưu trú, tăng doanh thu.  

+ Tận dụng triệt ñể lợi thế phục vụ ăn uống cho những ñoàn khách lớn. ðây là thế mạnh 

của Khu du lịch Biển ðông trong tình hình khách lẻ giảm sút nghiêm trọng. ðồng thời, xây 

dựng chương trình ẩm thực cuối tuần tại khu vực Sò Vàng - Hồ bơi nhằm thu hút khách. 

+ ðẩy mạnh công tác bán hàng tại bãi biển, xây dựng thực ñơn phong phú, khai thác các 

loại thủy, hải sản ñặc sản, nâng cao chất lượng chế biến, chất lượng phục vụ ñáp ứng nhu cầu 

ngày càng cao của du khách. 

+ Thực hiện cơ chế giá cả linh hoạt, chương trình giảm giá khuyến mãi ñối với khách lẻ, 

khách ñoàn, chia sẻ khó khăn với các ñối tác truyền thống, nâng cao năng lực cạnh tranh trong 

lĩnh vực kinh doanh dịch vụ biển. 

+ ðẩy mạnh dịch vụ tắm nước ngọt, cải tiến hệ thống quản lý, giám sát qua hệ thống 

camera… 

+ Khai thác triệt ñể dịch vụ phòng nghỉ hiện có nhằm tăng doanh thu cho KDL. 

+ Tiếp tục triển khai chương trình bán hàng trọn gói các sản phẩm, dịch vụ trực tuyến, 

quảng cáo chương trình mùa cưới trên các báo, truyền hình. 

+ Thu hút khách tiệc cưới, liên hoan, hội nghị… vào cuối năm thông qua việc cải tạo, 

trang trí nhà hàng Hương Biển, Sao Biển nhắm vào ñối tượng khách có thu nhập trung bình ; 

nhà hàng Hồ bơi phục vụ ñối tượng khách có thu nhập khá nhằm tăng năng suất lao ñộng, tăng 

hiệu quả kinh doanh. 
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- Khách sạn Sammy :  

+ Tiếp tục nâng cấp ñồng bộ cơ sở hạ tầng, nâng cao chất lượng phục vụ khách ñạt chuẩn 

4 sao nhằm nâng cao năng lực cạnh tranh của khách sạn. 

+ ðẩy mạnh doanh thu ăn uống và các dịch vụ khác. 

+ Khai thác thế mạnh của hồ bơi, tạo sân chơi lành mạnh cho khách lưu trú tại khách sạn. 

+ Xây dựng các chương trình giảm giá phòng, giá ăn uống, sử dụng miễn phí các dịch vụ 

tại hồ bơi… ñể thu hút khách vào những ngày ñầu tuần. 

+ Tiếp tục củng cố mối quan hệ với các công ty lữ hành, các khu công nghiệp… nhằm 

khai thác nguồn khách. 

+ Phát triển hình thức bán hàng qua mạng ñể gia tăng lượt khách ñặt phòng. 

+ Quảng bá giới thiệu ñể thu hút ñối tượng khách có nhu cầu sử dụng dịch vụ khách sạn 4 

sao. 

+ Thiết lập lại mãng hợp tác với các du khách Hongkong và ðài Loan. 

- Khách sạn Thùy Vân : Tập trung kinh doanh các dịch vụ truyền thống: lưu trú, ăn 

uống, hội nghị… ðồng thời nghiên cứu mở rộng các dịch vụ khác nhằm thu hút khách. 

- Công ty TNHH Lữ hành Vũng Tàu :  

+ Khai thác khách nội ñịa bằng cách tăng cường mối quan hệ với các cơ quan ban ngành 

trong tỉnh ñối với Văn phòng Vũng Tàu. 

+ Khai thác khách inbound trên cơ sở hiệu quả và an toàn. 

+ ðẩy mạnh khách outbound du lịch sang Campuchia, Thái Lan… 

+ Chú trọng ñầu tư xây dựng các tour du lịch chuyên ñề giới thiệu các ñiểm ñến tại ñịa bàn 

BR-VT ñể thu hút du khách trong và ngoài nước, góp phần ñưa khách ñến các cơ sở kinh 

doanh của công ty. 

- Công ty cổ phần DL Nghinh Phong : ðẩy mạnh khai thác kinh doanh dịch vụ biển (là 

loại hình có lợi nhuận cao), xây dựng các chương trình thu hút khách ñoàn, khách ñịa phương 

sử dụng dịch vụ ăn uống và các dịch vụ khác, ñồng thời hợp tác ñể phát triển các loại hình sản 

phẩm ñột phá có tính khác biệt và ñẳng cấp quốc tế. 

Tiếp tục ñầu tư hoàn thiện các dịch vụ ñể khai thác ñồng bộ có hiệu quả. 

Thực hiện việc ñiều chỉnh quy hoạch theo hướng tăng tỉ trọng doanh thu lưu trú theo 2 

hướng: 

* ðầu tư khối khách sạn từ 70-100 phòng. 

* ðiều chỉnh công năng các cụm nhà hàng ñể có thêm từ 70-100 phòng lưu trú 
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2.2. Công tác nghiên cứu, phát triển sản phẩm mới : 

- Nghiên cứu hình thành các sản phẩm, tour du lịch mới, xây dựng tour chuyên ñề giới 

thiệu các ñiểm ñến tại ñịa phương phù hợp với cả khách nước ngoài và khách trong nước ñể 

ñưa vào khai thác trong thời gian tới. 

- Liên kết với các công ty du lịch trong và ngoài tỉnh thực hiện tiêu thụ sản phẩm. 

- Giới thiệu quảng bá, hợp tác với các công ty du lịch tại nước ngoài ñể thu hút khách 

ñến Vũng Tàu.  

- Tăng cường các sản phẩm dịch vụ trên biển dưới hình thức tự ñầu tư hoặc liên doanh 

liên kết. 

- Triển khai một số mô hình mới tại nhà hàng Con Sò Vàng ñể thu hút khách lẻ. 

2.3. Công tác Marketing : 

- Tổ chức, phục vụ các sự kiện ñể quảng bá các thương hiệu: KDL Biển ðông, khách sạn 

Sammy, khách sạn Thùy Vân, VTTour, KDL Nghinh Phong… 

- Phối hợp với các cơ quan truyền thông quảng bá hình ảnh của công ty: hỗ trợ HTV, 

VTV thực hiện các phóng sự, phim tài liệu… ; thực hiện phóng sự tự giới thiệu trên ñài truyền 

hình Bình Dương, Cần Thơ … 

- Tham gia triển lãm tại các hội chợ về du lịch ñể tiếp thị quảng bá hình ảnh của công ty 

và các ñơn vị trực thuộc. 

- In ñĩa VCD giới thiệu phim tư liệu về Vungtau tourist trong các chương trình gặp gỡ 

báo chí, truyền thông; thực hiện các ẩn phẩm du lịch: tập gấp, tờ rơi, áo, nón, ñồ mỹ nghệ… 

- Hoàn thiện và tăng cường công tác marketing, bán hàng trực tuyến trên website công ty 

và các ñơn vị trực thuộc. 

2.4. Công tác ñầu tư, sửa chữa nâng cấp : 

- Khu du lịch Biển ðông: Tiếp tục ñầu tư nâng cấp cơ sở vật chất nhà hàng, phòng 

nghỉ… Tiếp tục triển khai thay thế hệ thống nhà bạt tại ðội dịch vụ biển bằng nhà gỗ, mái lợp 

ngói nhằm nâng cao chất lượng dịch vụ với cơ sở vật chất sang trọng, tạo vẽ mỹ quan, thu hút 

du khách. 

- Khách sạn: Tiếp tục nâng cấp hệ thống khách sạn ñạt tiêu chuẩn sao. Khách sạn Sammy 

cải tạo sảnh lễ tân, thay thế các trang thiết bị phòng ngủ của tầng 8, chống thấm, cải tạo lại mặt 

ngoài của khách sạn. Khách sạn Thùy Vân nâng cấp, thay thế các hạng mục, trang thiết bị ñã 

xuống cấp. 
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- KDL Nghinh Phong: Tiếp tục triển khai ñầu tư các hạng mục công trình: xây dựng hệ 

thống xử lý nước thải, sửa chữa hồ bơi, trồng thêm cây xanh phủ bóng mát… 

2.5. Công tác nhân sự : 

-   Về nhân sự : Tiếp tục tinh gọn bộ máy nhân sự, giảm ñịnh biên, tăng thuê công nhật; tổ 

chức, sắp xếp, tái cơ cấu lại bộ máy, quy hoạch ñội ngũ kế thừa; phân công công việc ñúng 

người ñúng việc nhằm tăng năng suất lao ñộng, hiệu quả sử dụng lao ñộng; tuyển dụng nhân sự 

hợp lý, sử dụng nguồn lao ñộng có tay nghề cao.  

- Về ñào tạo : Có kế hoạch ñào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình ñộ chuyên môn nghiệp vụ 

và ngoại ngữ cho CB-NV kinh doanh trực tiếp; khuyến khích ñội ngũ cán bộ lãnh ñạo tích cực 

tham gia học sinh ngữ và nghiệp vụ quản lý chuyên môn. 

- Về tiền lương : Tiếp tục cải cách chế ñộ tiền lương theo hướng gắn liền với hiệu quả 

kinh doanh, năng suất lao ñộng, năng lực CB – NV; phấn ñấu tăng thu nhập từ 15-20% trở lên; 

sửa chữa, bổ sung quy chế trả lương, thưởng nhằm thu hút và giữ chân lực lượng lao ñộng 

chuyên môn, tay nghề cao. 

2.6. Công tác tái cấu trúc vốn :  

   Tiếp tục tái cơ cấu nguồn vốn dưới hình thức chuyển nhượng vốn các dự án không hiệu 

quả, cụ thể: 

- Khách sạn Medicoast                                                        :   6,6   tỷ ñồng. 

- Công ty TNHH dịch vụ thể thao & thi ñấu giải trí (SES) :  17,53 tỷ ñồng. 

- Công ty CP DL sinh thái biển Bình Châu (Sông Lô)        : 01      tỷ ñồng. 

ñể thu hồi vốn tập trung phát triển ngành nghề chính là dịch vụ du lịch.  

2.7. Công tác tài chính - kế toán : 

- Tiếp tục công tác nghiên cứu chuyển ñổi cơ cấu vốn, tăng hiệu quả ñầu tư. 

- Củng cố, hoàn thiện và phát triển hệ thống tổ chức tài chính - kế toán toàn Công ty. 

Thực hiện công tác tài chính kế toán theo ñúng quy ñịnh của Luật Kế toán và các chuẩn mực ñã 

ban hành. 

- Hoàn thiện thủ tục pháp lý về ñất ñai, tài sản Công ty ñang quản lý. Nhanh chóng thu 

hồi công nợ tồn ñọng, quá hạn thanh toán. 

- Huy ñộng các nguồn vốn phục vụ nhu cầu mở rộng kinh doanh, ñầu tư các dự án dưới 

hình thức phát hành cổ phiếu, nhượng bán tài sản, thay ñổi cơ cấu vốn ñầu tư tại các dự án 

chưa hiệu quả. Cân ñối nguồn vốn trong toàn Công ty ñể có kế hoạch chủ ñộng sử dụng vốn 

ñúng mục ñích, hiệu quả. 
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    Tỷ lệ biểu quyết : 100%. 

ðiều 2 : Thông qua nội dung chọn mô hình Chủ tịch Hội ñồng quản trị kiêm nhiệm 

Tổng Giám ñốc. 

             Tỷ lệ biểu quyết : 95,5%. 

ðiều 3 : Thông qua nội dung chọn ñơn vị kiểm toán cho năm tài chính 2014 như 

sau : 

             Chọn Công ty A&C là ñơn vị kiểm toán cho báo cáo tài chính năm 2014, nhưng nếu 

không thỏa thuận ñược về giá cả sẽ trình Hội ñồng quản trị chọn. 

             Tỷ lệ biểu quyết : 99,95%. 

       ðiều 4 :  Thông qua nội dung miễn nhiệm và ñề cử bổ sung thành viên Ban kiểm 

soát như sau : 

- Miễn nhiệm bà Nguyễn Thị Bảo Ngọc thôi làm Kiểm soát viên. 

- ðề cử bổ sung bà Nguyễn Thị Lý làm Kiểm soát viên thay bà Nguyễn Thị Bảo Ngọc. 

             Tỷ lệ biểu quyết : 100%. 

       ðiều 5 : Thông qua nội dung Thù lao cho Hội ñồng quản trị và Ban kiểm soát như 

sau : 

1. Hội ñồng quản trị (8 thành viên) : 

- Chủ tịch Hội ñồng quản trị (1)         : 2.500.000 ñồng/tháng 

- Phó Chủ tịch Hội ñồng quản trị (1) : 2.000.000 ñồng/tháng 

- Thành viên (6)                                  : 1.500.000 ñồng/tháng 

2. Ban kiểm soát (3 thành viên) : 

- Trưởng Ban kiểm soát (1)                : 1.500.000 ñồng/tháng 

- Thành viên (2)                                  : 1.000.000 ñồng/tháng 

3. Thư ký Công ty (1)                           : 1.000.000 ñồng/tháng 

     Tổng mức thù lao chi cho Hội ñồng quản trị, Ban kiểm soát và Thư ký Công ty là 

216.000.000 ñồng, trong ñó : 

- Thù lao cho Hội ñồng quản trị : 162.000.000 ñồng 

- Thù lao cho Ban kiểm soát       :   42.000.000 ñồng 

- Thù lao cho Thư ký Công ty    :   12.000.000 ñồng 

             Tỷ lệ biểu quyết : 98,27%. 
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           ðiều 6 :  Thông qua nội dung phát hành thêm cổ phiếu ñể huy ñộng vốn như sau : 

Phát hành thêm cổ phiếu dưới hình thức phát hành riêng lẻ với tổng giá trị phát hành 

thêm từ 50 – 100 tỷ ñồng, tương ñương 5 – 10 triệu cổ phiếu, mệnh giá 10.000ñ/cổ phiếu.  

              Tỷ lệ biểu quyết : 100%. 

        ðiều 7 : Thông qua nội dung phê chuẩn Quy chế tổ chức và hoạt ñộng của Công ty 

cổ phần du lịch tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu 

              Tỷ lệ biểu quyết : 100%. 

Nghị quyết này ñã ñược ðại hội ñồng cổ ñông thường niên 2014 Công ty cổ phần du 

lịch tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu thông qua trong phiên họp ngày 27 tháng 06 năm 2014 tại Khách 

sạn Vũng Tàu Sammy. 

                                                                                             CHỦ TỌA 

                                                             ðẠI HỘI ðỒNG CỔ ðÔNG THƯỜNG NIÊN NĂM 2014 

                                                          CÔNG TY CỔ PHẦN DU LỊCH TỈNH BÀ RỊA-VŨNG TÀU 

    

 

 

 

 

Nơi nhận : 
- Niêm yết tại VP Công ty. 
- Công bố trên Website Công ty. 
- Công bố trên Website của UBCK Nhà nước. 
- Ủy ban chứng khoán Nhà nước. 
- Hội ñồng quản trị. 
- Ban kiểm soát. 
- Ban Tổng Giám ñốc. 
- Thư ký Công ty. 
- Các Trưởng Phòng. 
- Giám ñốc các Chi nhánh và Công ty con. 
- Lưu văn thư. 
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   CÔNG TY CỔ PHẦN DU LỊCH TỈNH BÀ RỊA - VŨNG TÀU 
                        Số : 15/BB-ðHðCð/CPDL-BRVT 

        
   CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
                    ðộc lập – Tự do – Hạnh phúc 
 

                                                                                                Vũng Tàu, ngày 27 tháng 06 năm 2014 
 

BIÊN BẢN 
 

ðẠI HỘI ðỒNG CỔ ðÔNG THƯỜNG NIÊN 2014 
CÔNG TY CỔ PHẦN DU LỊCH TỈNH BÀ RỊA – VŨNG TÀU 

 

    Tên Doanh nghiệp Công ty cổ phần du lịch tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu 

             ðịa chỉ 207 Võ Thị Sáu – phường Thắng Tam – TP. Vũng Tàu 

Giấy chứng nhận ðKKD Số 3500101812 do Sở Kế hoạch ðầu tư tỉnh Bà Rịa–Vũng Tàu cấp, 
ñăng ký lần ñầu ngày 05/01/2007, ñăng ký thay ñổi lần thứ 12 ngày 
19/01/2012 

       Thời gian họp Bắt ñầu hồi 09g00 ngày 27/06/2014 
Kết thúc hồi 12g00 ngày 27/06/2014 

        ðịa ñiểm họp Khách sạn Vũng Tàu Sammy 
157 ñường Thùy Vân – Phường Thắng Tam – TP. Vũng Tàu 

        Chương trình 
         và nội dung 

Theo Chương trình ðại hội ñồng cổ ñông thường niên 2014 ñã ñược 
ñính kèm trong tài liệu ðại hội. 

       Chủ tọa ñại hội Ông TRẦN TUẤN VIỆT – Chủ tịch Hội ñồng quản trị  

       Thư ký ñại hội Ông NGUYỄN MỸ PHI HÙNG – Thư ký Công ty 

   Số cổ ñông tham dự 61 cổ ñông và người ñược ủy quyền ñại diện cho 17.578.875 cổ phần 
trên tổng số 18.644.500 cổ phần; chiếm tỷ lệ 94,28% tổng số cổ phần 
của Công ty. 
Vượt tỷ lệ triệu tập ðại hội ñồng cổ ñông theo Luật doanh nghiệp và 
ðiều lệ Công ty quy ñịnh. 

 

DIỄN BIẾN ðẠI HỘI 
 

1. Thủ tục khai mạc ðại hội : 
- Ban Kiểm tra tư cách cổ ñông tiến hành ñăng ký cổ ñông tham dự ðại hội. 
- Ông BÙI MINH PHÚC tuyên bố lý do và công bố chương trình ðại hội. 
- Ông BÙI MINH PHÚC giới thiệu Chủ toạ và Thư ký ðại hội : 
� Giới thiệu Ông TRẦN TUẤN VIỆT – Chủ tịch Hội ñồng quản trị, làm Chủ tọa ðại 
hội.  
� Giới thiệu ông NGUYỄN MỸ PHI HÙNG – Thư ký Công ty, làm Thư ký ðại hội. 
- Bà ðỖ THỊ VÂN KHÁNH – Thay mặt Ban Kiểm tra tư cách cổ ñông báo cáo kết quả 
kiểm tra tư cách cổ ñông tham dự ðại hội. 
- Chủ toạ tuyên bố khai mạc ðại hội ñồng cổ ñông thường niên 2014. 
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2. Các báo cáo và tờ trình trước ðại hội (theo tài liệu ðại hội ñính kèm) : 
- Báo cáo tổng kết hoạt ñộng kinh doanh năm 2013 và kế hoạch kinh doanh năm 2014 
(ông Trần Tuấn Việt – Chủ tịch Hội ñồng quản trị – Tổng Giám ñốc). 
- Báo cáo hoạt ñộng của Hội ñồng quản trị năm 2013 (ông Trần Tuấn Việt – Chủ tịch 
Hội ñồng quản trị) 
- Báo cáo tài chính tóm tắt năm 2013 ñã ñược kiểm toán (ông Nguyễn Tấn ðạt – Kế toán 
trưởng). 
- Báo cáo của Ban kiểm soát (ông Lê Tấn Dũng – Trưởng Ban kiểm soát). 
- Tờ trình về việc chọn mô hình Chủ tịch Hội ñồng quản trị có hoặc không kiêm nhiệm 
Tổng Giám ñốc (ông Trần Tuấn Việt – Chủ tịch Hội ñồng quản trị). 
- Tờ trình về việc chọn ñơn vị kiểm toán cho năm tài chính 2014 (ông Lê Tấn Dũng – 
Trưởng Ban kiểm soát). 
- Tờ trình về việc miễn nhiệm và bầu bổ sung thành viên Ban kiểm soát (ông Lê Tấn 
Dũng – Trưởng Ban kiểm soát). 
- Tờ trình về thù lao của Hội ñồng quản trị, Ban kiểm soát và Thư ký Công ty (ông 
Nguyễn Tấn ðạt – Kế toán trưởng). 
- Tờ trình về việc phát hành thêm cổ phiếu ñể huy ñộng vốn (ông Nguyễn Tấn ðạt – Kế 
toán trưởng). 
- Dự thảo Quy chế tổ chức và hoạt ñộng của Công ty cổ phần du lịch tỉnh Bà Rịa – Vũng 
Tàu (ông Nguyễn Hữu Trung – Trưởng Phòng hành chính-nhân sự). 

3. Ý kiến ñóng góp của các cổ ñông : 
� Số liệu báo cáo kinh doanh cho thấy có những ñơn vị năm 2013 lỗ như KS Sammy, KDL 
Biển ðông nhưng kế hoạch năm 2014 lại tăng lên Sammy 2 tỷ và KDL Biển ðông 5 tỷ. Như 
vậy căn cứ vào ñâu ñể Công ty ñề ra chỉ tiêu kế hoạch cho năm 2014. 
� ðối với kinh doanh lữ hành tại Vũng Tàu có nguồn khách Úc ñi Long Tân nhiều thì không 
thể lỗ ñược, còn tại ðà Nẵng hiện nay dịch vụ rất phát triển nên doanh thu lữ hành phải tăng. 
ðề nghị Công ty phải quản lý chặt chẽ hơn ñối với Công ty lữ hành. 
� Mong rằng Ban lãnh ñạo Công ty cố gắng ñạt ñược 50% kế hoạch ñề ra thì cổ ñông ñã vui 
rồi. 
� Năm vừa rồi Công ty kinh doanh lỗ nên không có cổ tức chia cho cổ ñông, ñề nghị Công 
ty phải nêu rõ nguyên nhân tại sao chứ không nói chung chung, nêu rõ năm 2014 cổ ñông sẽ 
ñược chia cổ tức như thế nào. 
� Chi phí quản lý doanh nghiệp quá cao, cho thấy công tác quản lý của Ban ñiều hành chưa 
theo dõi sát sao ñể phát sinh chi phí quá cao cần phải quan tâm ñiều chỉnh. 
� Trước tình hình Công ty thua lỗ như thế này ñề nghị phải có sự thay ñổi từ Ban ñiều hành, 
phương pháp quản lý... ñể Công ty phải phát triển. 
� Công ty cần phải phát hành thêm cổ phiếu, nếu không sẽ không thể phát triển ñược vì 
không có nguồn vốn ñể ñầu tư, qua ñó sẽ giảm phần vốn Nhà nước ñể tăng ñộng lực phát 
triển. 
� Cần có chủ trương tiến hành niêm yết trên thị trường chứng khoán ñể tạo tính thanh khoản 
cho cổ phiếu. 
� Các dự án nào không triển khai ñược hoặc không hiệu quả cần có chủ trương chuyển 
nhượng càng sớm càng tốt. 
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� Vũng Tàu hiện nay ñang có cơ hội thu hút khách châu Âu về, nhất là sau tình hình ñảo 
chính ở Thái Lan. Vấn ñề này ñã có ñề cập trong phiên họp Hội ñồng quản trị nhưng Ban 
ñiều hành chưa năng ñộng ñể tiếp cận, ngay trong bản kế hoạch kinh doanh cũng nêu rất 
chung chung. 
� ðề nghị tổ chức ñi tham quan Bocaray – Philippines, VungTauTourist tham gia góp vốn 
ñầu tư vào chuyến tàu hiện ñại ñi Côn ðảo, bán bớt cổ phần trong Công ty cổ phần du lịch 
Bình Châu. 
� Ông Trần Tuấn Việt giải trình các vấn ñề mà cổ ñông chất vấn. 
� Cô Nguyễn Thị Mai – Giám ñốc Công ty TNHH lữ hành Vũng Tàu giải trình về hoạt ñộng 
của Công ty lữ hành. 
� Ông Nguyễn Tấn ðạt giải trình về chí phí quản lý doanh nghiệp. 

4. Kết quả biểu quyết về các vấn ñề : 
A. Nội dung 1 : Kế hoạch kinh doanh năm 2014 
1. Các chỉ tiêu chủ yếu năm 2014 : 

 

STT Chỉ tiêu 
Doanh thu Lợi nhuận 

Dự kiến 
Tỷ lệ tăng trưởng  

(%) 
Dự kiến 

Tỷ lệ tăng 
trưởng (%) 

I 
CTY CP DU LỊCH TỈNH  
     BR-VT (công ty mẹ) 

       
106,500                 17  

        
5,500          397  

1 KDL Biển ðông 
        

55,000               17  
        

5,000          422  

2 KS Sammy 
        

30,000               17  
        

2,000          485  

3 KS Thùy Vân 
        

14,000               6  
           

500          43  

4 Văn phòng Cty 
          

7,500                 45  -2.000   

II CÔNG TY CON     

1 CTY TNHH  LỮ HÀNH VT 

        
39,000               (4)  

           
330          104  

2 
CÔNG TY CP DL NGHINH 
PHONG 15,000 77 1.000 227 

3 
CÔNG TY CP DL THÙY 
VÂN 2,400 0 1.100 (5) 

 

2. Giải pháp thực hiện : 
2.1. Công tác kinh doanh :  
- Khu du lịch Biển ðông : ñiều chỉnh quy hoạch tổng thể Khu du lịch Biển ðông (vì 

ñã qua 15 năm kinh doanh, quy hoạch, thực tế ñã lạc hậu) theo hướng tăng tỉ lệ phòng lưu 
trú, theo hai hướng 

* Xây dựng 2-3 cụm khách sạn từ 200-300 phòng. 
* ðiều chỉnh tăng số lượng phòng của các cụm nhà hàng lên khoảng 100 phòng ñể tăng 

lượng khách lưu trú, tăng doanh thu.  
+ Tận dụng triệt ñể lợi thế phục vụ ăn uống cho những ñoàn khách lớn. ðây là thế 

mạnh của Khu du lịch Biển ðông trong tình hình khách lẻ giảm sút nghiêm trọng. ðồng 
thời, xây dựng chương trình ẩm thực cuối tuần tại khu vực Sò Vàng - Hồ bơi nhằm thu hút 
khách. 
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+ ðẩy mạnh công tác bán hàng tại bãi biển, xây dựng thực ñơn phong phú, khai thác 
các loại thủy, hải sản ñặc sản, nâng cao chất lượng chế biến, chất lượng phục vụ ñáp ứng 
nhu cầu ngày càng cao của du khách. 

+ Thực hiện cơ chế giá cả linh hoạt, chương trình giảm giá khuyến mãi ñối với khách 
lẻ, khách ñoàn, chia sẻ khó khăn với các ñối tác truyền thống, nâng cao năng lực cạnh tranh 
trong lĩnh vực kinh doanh dịch vụ biển. 

+ ðẩy mạnh dịch vụ tắm nước ngọt, cải tiến hệ thống quản lý, giám sát qua hệ thống 
camera… 

+ Khai thác triệt ñể dịch vụ phòng nghỉ hiện có nhằm tăng doanh thu cho KDL. 
+ Tiếp tục triển khai chương trình bán hàng trọn gói các sản phẩm, dịch vụ trực tuyến, 

quảng cáo chương trình mùa cưới trên các báo, truyền hình. 
+ Thu hút khách tiệc cưới, liên hoan, hội nghị… vào cuối năm thông qua việc cải tạo, 

trang trí nhà hàng Hương Biển, Sao Biển nhắm vào ñối tượng khách có thu nhập trung bình 
; nhà hàng Hồ bơi phục vụ ñối tượng khách có thu nhập khá nhằm tăng năng suất lao ñộng, 
tăng hiệu quả kinh doanh. 

- Khách sạn Sammy :  
+ Tiếp tục nâng cấp ñồng bộ cơ sở hạ tầng, nâng cao chất lượng phục vụ khách ñạt 

chuẩn 4 sao nhằm nâng cao năng lực cạnh tranh của khách sạn. 
+ ðẩy mạnh doanh thu ăn uống và các dịch vụ khác. 
+ Khai thác thế mạnh của hồ bơi, tạo sân chơi lành mạnh cho khách lưu trú tại khách 

sạn. 
+ Xây dựng các chương trình giảm giá phòng, giá ăn uống, sử dụng miễn phí các dịch 

vụ tại hồ bơi… ñể thu hút khách vào những ngày ñầu tuần. 
+ Tiếp tục củng cố mối quan hệ với các công ty lữ hành, các khu công nghiệp… nhằm 

khai thác nguồn khách. 
+ Phát triển hình thức bán hàng qua mạng ñể gia tăng lượt khách ñặt phòng. 
+ Quảng bá giới thiệu ñể thu hút ñối tượng khách có nhu cầu sử dụng dịch vụ khách 

sạn 4 sao. 
+ Thiết lập lại mãng hợp tác với các du khách Hongkong và ðài Loan. 
- Khách sạn Thùy Vân : Tập trung kinh doanh các dịch vụ truyền thống: lưu trú, ăn 

uống, hội nghị… ðồng thời nghiên cứu mở rộng các dịch vụ khác nhằm thu hút khách. 
- Công ty TNHH Lữ hành Vũng Tàu :  
+ Khai thác khách nội ñịa bằng cách tăng cường mối quan hệ với các cơ quan ban 

ngành trong tỉnh ñối với Văn phòng Vũng Tàu. 
+ Khai thác khách inbound trên cơ sở hiệu quả và an toàn. 
+ ðẩy mạnh khách outbound du lịch sang Campuchia, Thái Lan… 
+ Chú trọng ñầu tư xây dựng các tour du lịch chuyên ñề giới thiệu các ñiểm ñến tại ñịa 

bàn BR-VT ñể thu hút du khách trong và ngoài nước, góp phần ñưa khách ñến các cơ sở 
kinh doanh của công ty. 

- Công ty cổ phần DL Nghinh Phong : ðẩy mạnh khai thác kinh doanh dịch vụ biển 
(là loại hình có lợi nhuận cao), xây dựng các chương trình thu hút khách ñoàn, khách ñịa 
phương sử dụng dịch vụ ăn uống và các dịch vụ khác, ñồng thời hợp tác ñể phát triển các 
loại hình sản phẩm ñột phá có tính khác biệt và ñẳng cấp quốc tế. 

Tiếp tục ñầu tư hoàn thiện các dịch vụ ñể khai thác ñồng bộ có hiệu quả. 
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Thực hiện việc ñiều chỉnh quy hoạch theo hướng tăng tỉ trọng doanh thu lưu trú theo 2 
hướng: 

* ðầu tư khối khách sạn từ 70-100 phòng. 
* ðiều chỉnh công năng các cụm nhà hàng ñể có thêm từ 70-100 phòng lưu trú 

2.2. Công tác nghiên cứu, phát triển sản phẩm mới : 
- Nghiên cứu hình thành các sản phẩm, tour du lịch mới, xây dựng tour chuyên ñề 

giới thiệu các ñiểm ñến tại ñịa phương phù hợp với cả khách nước ngoài và khách trong 
nước ñể ñưa vào khai thác trong thời gian tới. 

- Liên kết với các công ty du lịch trong và ngoài tỉnh thực hiện tiêu thụ sản phẩm. 
- Giới thiệu quảng bá, hợp tác với các công ty du lịch tại nước ngoài ñể thu hút khách 

ñến Vũng Tàu.  
- Tăng cường các sản phẩm dịch vụ trên biển dưới hình thức tự ñầu tư hoặc liên doanh 

liên kết. 
- Triển khai một số mô hình mới tại nhà hàng Sò Vàng ñể thu hút khách lẻ. 

2.3. Công tác Marketing : 
- Tổ chức, phục vụ các sự kiện ñể quảng bá các thương hiệu: KDL Biển ðông, khách 

sạn Sammy, khách sạn Thùy Vân, VTTour, KDL Nghinh Phong… 
- Phối hợp với các cơ quan truyền thông quảng bá hình ảnh của công ty: hỗ trợ HTV, 

VTV thực hiện các phóng sự, phim tài liệu…; thực hiện phóng sự tự giới thiệu trên ñài 
truyền hình Bình Dương, Cần Thơ… 

- Tham gia triển lãm tại các hội chợ về du lịch ñể tiếp thị quảng bá hình ảnh của công 
ty và các ñơn vị trực thuộc. 

- In ñĩa VCD giới thiệu phim tư liệu về Vungtau tourist trong các chương trình gặp gỡ 
báo chí, truyền thông; thực hiện các ẩn phẩm du lịch: tập gấp, tờ rơi, áo, nón, ñồ mỹ nghệ… 

- Hoàn thiện và tăng cường công tác marketing, bán hàng trực tuyến trên website 
công ty và các ñơn vị trực thuộc. 

2.4. Công tác ñầu tư, sửa chữa nâng cấp : 
- Khu du lịch Biển ðông: Tiếp tục ñầu tư nâng cấp cơ sở vật chất nhà hàng, phòng 

nghỉ… Tiếp tục triển khai thay thế hệ thống nhà bạt tại ðội dịch vụ biển bằng nhà gỗ, mái 
lợp ngói nhằm nâng cao chất lượng dịch vụ với cơ sở vật chất sang trọng, tạo vẽ mỹ quan, 
thu hút du khách. 

- Khách sạn: Tiếp tục nâng cấp hệ thống khách sạn ñạt tiêu chuẩn sao. Khách sạn 
Sammy cải tạo sảnh lễ tân, thay thế các trang thiết bị phòng ngủ của tầng 8, chống thấm, cải 
tạo lại mặt ngoài của khách sạn. Khách sạn Thùy Vân nâng cấp, thay thế các hạng mục, 
trang thiết bị ñã xuống cấp. 

- KDL Nghinh Phong: Tiếp tục triển khai ñầu tư các hạng mục công trình: xây dựng 
hệ thống xử lý nước thải, sửa chữa hồ bơi, trồng thêm cây xanh phủ bóng mát… 

2.5. Công tác nhân sự : 
-   Về nhân sự : Tiếp tục tinh gọn bộ máy nhân sự, giảm ñịnh biên, tăng thuê công 

nhật; tổ chức, sắp xếp, tái cơ cấu lại bộ máy, quy hoạch ñội ngũ kế thừa; phân công công 
việc ñúng người ñúng việc nhằm tăng năng suất lao ñộng, hiệu quả sử dụng lao ñộng; tuyển 
dụng nhân sự hợp lý, sử dụng nguồn lao ñộng có tay nghề cao.  
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- Về ñào tạo : Có kế hoạch ñào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình ñộ chuyên môn nghiệp 
vụ và ngoại ngữ cho CB-NV kinh doanh trực tiếp; khuyến khích ñội ngũ cán bộ lãnh ñạo 
tích cực tham gia học sinh ngữ và nghiệp vụ quản lý chuyên môn. 

- Về tiền lương : Tiếp tục cải cách chế ñộ tiền lương theo hướng gắn liền với hiệu quả 
kinh doanh, năng suất lao ñộng, năng lực CB – NV; phấn ñấu tăng thu nhập từ 15-20% trở 
lên; sửa chữa, bổ sung quy chế trả lương, thưởng nhằm thu hút và giữ chân lực lượng lao 
ñộng chuyên môn, tay nghề cao. 

2.6. Công tác tái cấu trúc vốn :  
   Tiếp tục tái cơ cấu nguồn vốn dưới hình thức chuyển nhượng vốn các dự án không 

hiệu quả, cụ thể: 
- Khách sạn Medicoast:       6,6 tỷ ñồng. 
- Công ty TNHH dịch vụ thể thao & thi ñấu giải trí (SES):  17,53 tỷ ñồng. 
- Công ty CP DL sinh thái biển Bình Châu (Sông Lô):  1 tỷ ñồng. 
ñể thu hồi vốn tập trung phát triển ngành nghề chính là dịch vụ du lịch.  

2.7. Công tác tài chính - kế toán : 
- Tiếp tục công tác nghiên cứu chuyển ñổi cơ cấu vốn, tăng hiệu quả ñầu tư. 
- Củng cố, hoàn thiện và phát triển hệ thống tổ chức tài chính - kế toán toàn Công ty. 

Thực hiện công tác tài chính kế toán theo ñúng quy ñịnh của Luật Kế toán và các chuẩn 
mực ñã ban hành. 

- Hoàn thiện thủ tục pháp lý về ñất ñai, tài sản Công ty ñang quản lý. Nhanh chóng 
thu hồi công nợ tồn ñọng, quá hạn thanh toán. 

- Huy ñộng các nguồn vốn phục vụ nhu cầu mở rộng kinh doanh, ñầu tư các dự án 
dưới hình thức phát hành cổ phiếu, nhượng bán tài sản, thay ñổi cơ cấu vốn ñầu tư tại các dự 
án chưa hiệu quả. Cân ñối nguồn vốn trong toàn Công ty ñể có kế hoạch chủ ñộng sử dụng 
vốn ñúng mục ñích, hiệu quả. 

� Tỷ lệ biểu quyết : 100% cổ ñông (61 cổ ñông) ñại diện cho 100% tổng số phiếu biểu 
quyết của tất cả các cổ ñông dự họp (94,28% tổng số cổ phần) ñồng ý thông qua. 

B. Nội dung 2 : Chọn mô hình Chủ tịch Hội ñồng quản trị có hoặc không kiêm 
nhiệm Tổng Giám ñốc  

    Chọn mô hình Chủ tịch Hội ñồng quản trị kiêm nhiệm Tổng Giám ñốc. 
� Tỷ lệ biểu quyết : 95,5% cổ ñông ñại diện cho 95,5% tổng số phiếu biểu quyết của 

tất cả các cổ ñông dự họp (94,28% tổng số cổ phần) ñồng ý thông qua. 
C. Nội dung 3 : Chọn ñơn vị kiểm toán cho năm tài chính 2014 
       Chọn Công ty A&C là Công ty kiểm toán cho báo cáo tài chính năm 2014, nhưng 

nếu không thỏa thuận ñược về giá cả sẽ trình Hội ñồng quản trị chọn. 
� Tỷ lệ biểu quyết : 99,95% cổ ñông ñại diện cho 99,95% tổng số phiếu biểu quyết 

của tất cả các cổ ñông dự họp (94,28% tổng số cổ phần) ñồng ý thông qua. 
D. Nội dung 4 : Miễn nhiệm và ñề cử bổ sung thành viên Ban kiểm soát 
- Miễn nhiệm bà Nguyễn Thị Bảo Ngọc thôi làm Kiểm soát viên. 
- ðề cử bà Nguyễn Thị Lý làm Kiểm soát viên thay bà Nguyễn Thị Bảo Ngọc. 
� Tỷ lệ biểu quyết : 100% cổ ñông (61 cổ ñông) ñại diện cho 100% tổng số phiếu 

biểu quyết của tất cả các cổ ñông dự họp (94,28% tổng số cổ phần) ñồng ý thông qua. 
E. Nội dung 5 : Thù lao cho Hội ñồng quản trị, Ban kiểm soát và Thư ký Công ty 

1) Hội ñồng quản trị (8 thành viên) : 
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- Chủ tịch Hội ñồng quản trị (1)         : 2.500.000 ñồng/tháng 
- Phó Chủ tịch Hội ñồng quản trị (1) : 2.000.000 ñồng/tháng 
- Thành viên (6)                                  : 1.500.000 ñồng/tháng 

2) Ban kiểm soát (3 thành viên) : 
- Trưởng Ban kiểm soát (1)                : 1.500.000 ñồng/tháng 
- Thành viên (2)                                  : 1.000.000 ñồng/tháng 

3) Thư ký Công ty (1)                           : 1.000.000 ñồng/tháng 
     Tổng mức thù lao chi cho Hội ñồng quản trị, Ban kiểm soát và Thư ký Công ty là 

216.000.000 ñồng, trong ñó : 
- Thù lao cho Hội ñồng quản trị : 162.000.000 ñồng 
- Thù lao cho Ban kiểm soát       :   42.000.000 ñồng 
- Thù lao cho Thư ký Công ty    :   12.000.000 ñồng 

� Tỷ lệ biểu quyết : 98,27% cổ ñông ñại diện cho 98,27% tổng số phiếu biểu quyết 
của tất cả các cổ ñông dự họp ñồng ý thông qua. 

F. Nội dung 6 : Phát hành thêm cổ phiếu ñể huy ñộng vốn 
Phát hành thêm cổ phiếu dưới hình thức phát hành riêng lẻ với tổng giá trị phát 

hành thêm từ 50 – 100 tỷ ñồng, tương ñương 5 – 10 triệu cổ phiếu, mệnh giá 10.000ñ/cổ 
phiếu.  

� Tỷ lệ biểu quyết : 100% cổ ñông (61 cổ ñông) ñại diện cho 100% tổng số phiếu 
biểu quyết của tất cả các cổ ñông dự họp (94,28% tổng số cổ phần) ñồng ý thông qua. 

G. Nội dung 7 : Thông qua Quy chế tổ chức và hoạt ñộng của Công ty cổ phần du 
lịch tỉnh Bà Rịa – Vũng Tàu 

� Tỷ lệ biểu quyết : 100% cổ ñông (61 cổ ñông) ñại diện cho 100% tổng số phiếu 
biểu quyết của tất cả các cổ ñông dự họp (94,28% tổng số cổ phần) ñồng ý thông qua. 
5. Thủ tục bế mạc ñại hội : 
- Ông NGUYỄN MỸ PHI HÙNG, Thư ký ñại hội,  ñọc dự thảo Biên bản ðại hội ñể ðại 
hội thông qua. 
- Ông NGUYỄN MỸ PHI HÙNG, Thư ký ñại hội,  ñọc dự thảo Nghị quyết ðại hội ñể ðại 
hội thông qua. 
- ðại hội ñồng cổ ñông ñã nhất trí thông qua toàn văn Biên bản ðại hội và Nghị quyết ðại 
hội với tỷ lệ 100% cổ ñông (54 cổ ñông) ñại diện cho 100% tổng số phiếu biểu quyết của 
tất cả các cổ ñông dự họp (93% tổng số cổ phần) ñồng ý thông qua ngay tại phiên họp. 
- Chủ tịch Hội ñồng quản trị tuyên bố bế mạc ðại hội. 

 
                            THƯ KÝ ðẠI HỘI 

 
 
 
 
 

                     NGUYỄN MỸ PHI HÙNG   
 
 
 
 

         CHỦ TỌA ðẠI HỘI 
 
 
 
 
 

         TRẦN TUẤN VIỆT 
 
 
 
 




